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Varfor riktlinjer?

Syftet med riktlinjerna for utformingen av gatumiljoer i Arvika stadskérna handlar om att
skapa en saker framkomlighet och samtidigt bevara en trivsam miljo kring stadens gator. Med
hjalp av riktlinjerna vill vi skapa forutsattningar att forma tilltalande uteplatser som ger
trevliga och tillgangliga rum i stadskarnan och pa sa vis mojliggora for ett mer attraktivt
centrum.

Stadsrummet

Riktlinjerna &r en vagledning for fastighetsagare i Arvika att enkelt kunna folja gallande
ordningsforeskrifter och darmed bidra till en valskétt och ordnad stadskérna.

Ansvar - Renhallning och ordning

Enligt ordningslagen (1993:1 617) och gallande ordningsféreskrifter har fastighetségare i
staden (inom detaljplanelagt omrade) ett ansvar att halla ordning pa gangbanor eller likande
utrymme utanfor den egnas fastighet. Det galler bade sommar- och vintertid. Tillstand behdvs
inte, om platsen tas i ansprak endast tillgangligt och i obetydlig omfattning och utan att
inskrankta pa nagon annans tillstand.

Foreskrifterna galler allt fran ogras och skrap till sno, is och sand, samt att inte nagon sanitar
olagenhet for manniskors halsa uppstar och att eventuella rannstensbrunnar halls fria.
Fastighetsdgarna ansvarar aven for foremal som placeras ut vid gangbanorna, sasom
butiksskyltning.

Placering i mébleringszon



Placering av trottoarpratare, stall och dylikt

Om skyltning av foremal i gaturummet ska ske placeras det i forsta hand inom
maobleringszon, dar sadan finns utanfor butiken, annars bér placering ske béast utifran
omgivande forutsattningar.

Framkomligheten ska sékerstallas. Fritt utrymme pa gangbanorna bér uppga till minst1,5
meter sa att en rullstol och en person kan ga bredvid varandra. Vid mindre gangtrafikerad gata
kan utrymmet motsvara 1 meter sa att en rullstol fritt kan rora sig forbi.

Foremal far endast utplaceras under butikens dppettider och far inte blockera brunnar, portar,
utrymningsvagar och brandposter.

Markiser, flaggor och skyltar
Om markiser, flaggor eller skyltar anvands ska dessa séttas upp enligt:

e Fri hojd pa minst 2,3 meter mellan markisen/flagga/skyltens nederkant och trottoaren.

e Fri hojd pa minst 2,5 meter mellan markisen/flaggan/skyltens nederkant och
gemensam gang och cykelbana.

e Fri hojd pd minst 4,5 meter 6ver kérbanan.

Viktigt att tanka pa ar att sddant som satts upp for stadigvarande anvandning samt paverkar en
byggnads fasad ar bygglovspliktigt (Se rubrik bygglov).
Byggstallning, container m.m.

Vis tillfalligt ianspraktagande av gangbana sasom for reparationer, renovering eller liknande,
se till att det fortfarande gar att ta sig fram pa ett sakert satt.



Utformning av trottoarpratare, stall och dylikt

Om trottoarpratare 6nskas bor rekommenderad modell city sign anvandas som &r en stabil,
svartlackad konstruktion med tydlig sarg i nederkant som gor den latt att upptécka (se bild
nedan).

Endast en trottoarpratare far placeras utanfor verksamheten for att undvika 6vermoblering
och svarframkomlighet. Undvik skrikiga neonfarger pa bakgrund/affisch och handskriven

text, det kan vara svarlast.

Om stéll, bord eller dylikt anvands, tank pa att de ska vara stabila, tydliga att upptacka dven
for synskadade och om de star pa hjul ska de vara lasbara.
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Rekommenderad trottoarpratare



Utformning av markiser, flaggor och skyltar

Vid anvandning av markiser, flaggor eller skyltar, tank till kring lamplig utformning. Det &r
viktigt for intrycket att farg, form och 6vriga detaljer passar in i miljon och till den enskilda
byggnadens karaktar.

Skyltvaror och dekorationer

Skyltvaror eller utsmyckning av mindre storlek sasom blomkrukor bor forenas med 6vrig
skyltning. Undvik 6ppna ljuslyktor eller marschaller. Det som placeras ut i gatumiljon ska
vara stadigt och tydligt.

Affischering och annonser
Affischering av den egna verksamheten &r okej och kraver inget tillstand.




Uteservering

Féljande riktlinjer ska fundera som en guide och férenkla for néringsidkaren och kommunen
vid ans6kan och hantering av uteserveringstillstand.

Placering

Uteservering ska i forsta hand placeras i mobleringszon, alternativt i direkt anslutning till
serveringslokalens fasad och far inte vara langre an lokalens bredd. Fritt utrymme pa
gangbana ska uppsta till minst 1,5 meter sa att en rullstol och en person kan ga bredvid
varandra. Vid mindre gangtrafikerad gata kan utrymme motsvara 1 meter sa att en rullstol fritt
kan rora sig forbi. Uppfors uteservering i fasad pa gata dar det finns tillgang till stenhallar bor
héllar pa motsvarande sida av gatan ur tillganglighetssynpunkt hallas fria for passage.
Placering far inte blockera brandposter, portar, brunnar eller utrymningsvégar.
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Mableringszon, Gagata



Utformning- Avskarmning

Uteservering inhagnas med fordel om detta gors tydligt i material som smide, stal eller
liknande. Vi efterstravar material av stadskaraktar som passar val in i var stadsmiljo. Undvik
didrmed tryckimpregnerat tré, “villastaket” eller plastmaterial.

Tillatet staket ska besta av horisontell stang eller liknande i nederkant, hogst 10-20 cm ovan
mark for att underlatta for synskadade. Staket bor inte vara hogre dn 110 cm éver mark. Géarna
l4tt och luftigt med inslag av glas, wire eller smala ribbor.

Markisvav tillats i neutral kulor (restaurangens namn eller logotype far forekomma). Vid
servering av alkohol kravs tydlig avskarmning.

Olika typer av avskarmningar



Golv

Placering av utemobler bor ske direkt pa mark. Vid stora hojdskillnader kan méjlighet att
uppfora golv provas. Kravs upphdjt golv erfordras bygglov (se rubrik bygglov).

Tak

Parasoller och markiser far uppforas. Vid avgransning ska de hallas darinom. Minst 2,3 meter
ovan mark for fri ganghojd. Enfargad, neutral kuldr (restaurangens namn eller logotype far
forekomma), undvik parasollfot i plast.

Mobler

Mablerna ska passa in i stadsmiljon. Rekommenderas i smide, stal, rotting eller tra om
latt/smidig design. Plastrotting gar bra, annars inte plastmabler.

Tank pa tillgangligheten vid val av bord, garna en fri hojd pa 75 cm och fri bredd pa 80 cm
for att komma intill med rullstol. Undvik moébler dar bord och bank sitter ihop. Méblerna bor
sta stadigt pa underlaget

Reklam

Endast reklam for den egna verksamheten (sdsom restaurangens namn eller logotype) far
forekomma.

Blommor/grdna inslag

Planteringar far forekomma, men beténk placering. Blomkrukor ska placeras inom omrade for
uteservering och far ej bli en barriér vid framkomlighet.

Tillganglighet

Det ska vara enkelt att ta sig fram i staden, dven for personer med olika former av
funktionsnedsattning, sa var tydlig i din utformning. En uteservering far inte bli ett hinder for
framkomlighet. Det ska ga att ta sig fram med rullstol och rollator. Skarpa horn bor avlagsnas
genom lamplig typ av sarg for att undvika oldgenhet for synskadad.



Overgripande

Tank pa att uteserveringar blir en del av stadsmiljon. Vi ser garna att det laggs vikt vid
estetisk utformning och att mobler och staket harmonierar med omgivningen vad galler
farger, material osv. Generellt bor for starka farger undvikas. Vi forordar enkelhet,
genomsiktlighet och latt design.

Ansokan-Tillstand for uteservering

Offentlig plats: Ans6kan om markupplatelse for uteservering gors hos polismyndigheten pa
sarskild blankett. Blanketten hittas pa polismyndighetens webbplats, www.polisen.se, sék pa
“ansokan tillstdnd ordningslagen”. Bifoga planskiss dver tinkt uteservering, gérna skala 1:50.
GIlom inte att rita in fasta foremal sdsom trad eller bankar. Ange matt och tankt méblemang.

Kommunen yttrar sig till polismyndigheten om lamplighet.

Miljo & livsmedel

Vid ansdkan om uteservering ser man éver restaurangens forutsattningar att kunna servera
livsmedel utomhus. Vid uteservering maste 6kad hansyn till hygien tas och avgérande ar
mojligheten att hantera disk som vistats i utemiljo. Fragor kring detta hanteras av Arvika
kommuns miljostab.

Musik pa uteservering

Mojlighet att spela musik fran fast anlaggning bedéms utifran enskild restaurangs
forutsattningar sasom narhet till bostader, serveringstider m.m. Det far ej utgdra olagenhet for
manniskors hélsa

Serveringstillstand

Att erhélla stadigvarande serveringstillstand kraver séarskild provning (enligt Alkohollagen),
dar bland annat polismyndigheten yttrar sig om lamplighet. Ett tillhandahallet tillstand ar
bundet till krégaren, men oavsett om serveringstillstand redan finns forekommer krav for att
fa servera utomhus restaurangen. Uteserveringen maste vara tydligt avgransad och
overblickbar for personal.

Generell tidsgréans for utomhusservering galler vardagar fran 11.00-23.00. Majlighet till
langre serveringstider pa helger bedoms utifran enskild restaurangs forutsattningar.

Ansokan om serveringstillstand ska ske skriftligt till Arvika kommuns alkoholinspektor.
Ansokningsblankett finns att hitta pa Arvika kommuns webbplats www.arvika. se, sok pa
“ansokan om stadigvarande serveringstillstand”.
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Bygglov

| samband med uteservering krévs bygglov vid:

e Upphojt golv, samt golv direkt pa mark som 6verstiger hojden av 40 cm.
e Stadigvarande konstruktioner (sasom skarmtak).
e Fasadandring, skyltning (visuella férandringar pa befintlig byggnad).

Bygglov for uteservering ar av sdsongskaraktér. Blankett och instruktioner for hur du anséker
finns att hitta pa Arvika kommuns webbplats www.arvika.se, sok pa “ansokan bygglov™.

Kostnad

Kostnader tillkommer for:

» Ansokan hos polismyndigheten.

» Stadigvarande serveringstillstdnd, déribland nyansdkan och utvidgat tillstand (sorter/yta).
* Upplatelse offentlig plats.

* Bygglov handldggningskostnad.

Sasong
1 april till 30 september. Tank pa att ansoka i tid.
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Pafoljd

Polisen ar tillsynsmyndighet. Om misskatsel forekommer kan tillstandet aterkallas och
naringsidkaren bli alagd att ta bort uteservering omedelbart.

Du har rétt att dverklaga ett beslut om markupplatelse. Polismyndighetens beslut 6verklagas
till Forvaltningsratten medan kommunens yttrande kan verklagas till Lansstyrelsen. Detta
skall goras skriftligt inom tre veckor fran tillkannagivande av beslut.

Kontaktuppgifter

Tillstand for uteservering:
Polismyndigheten

Gatu- och trafikansvarig, Arvika kommun

Bygglov:
Bygglovschef, Arvika kommun

Serveringstillstand:
Alkoholinspektér, Arvika kommun

Miljo & livsmedel:
Bitr. miljochef, Arvika kommun

www.polisen.se
tfn 0570-817 63

tfn 0570-816 39

tfn: 0570-814 40

tfn 0570-817 27
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