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Information om hantering av personuppgifter för 

nyttigheter via Arvika Teknik (inkluderat Arvika 

Fjärrvärme och Arvika Kraft)    

Innehavare av elavtal från Arvika Kraft AB 

Område Kommentar 
Laglighet Ellagen, Energimarknadsinspektionen, Avtal mellan Arvika Kraft AB och 

kund 

Ändamål Att förse våra kunder med miljövänlig el samt fakturera förbrukning och 
fasta 
avgifter. 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Persnr Namn Adress 
Telefonnummer Fastighetsbeteckning Kundnr 
X och Y koordinater Mätarnr 
 
Vid Autogiro Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura E-post. 

Hämtas från Fastighetsägaren Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 
Elnätsföretaget 

Skickas till Visma Inkassoföretag Idata Utskriftsföretag Bankgirocentralen 
Elnätsföretaget 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare E3/Tieto 
Tabell 1 
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Innehavare av elmätare från Arvika Teknik AB 

Område Kommentar 
Laglighet Ellagen, Energimarknadsinspektionen, Förordning av mätning, beräkning 

och 
rapportering av överförd el 

Ändamål Att förse vår kund med elnät 
Förse kundens elhandlare med kundens förbrukning 
Fakturera elnätets avgifter 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Personnummer Namn 
Adress Fastighetsbeteckning Kundnummer 
X- och Y- koordinater Mätarnummer 
Kontaktuppgifter Telefonnummer 
 
 
Vid autogiro: Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura: E-post. 

Hämtas från Fastighetsägare Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 
Elinstallatör 

Skickas till Inkassoföretag Utskriftsföretag Bankgirocentralen 
Kundens elhandlare 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare E3/Tieto CustCom/Kamstrup Mickel/Mirakelbolaget 
Cadra/Thyréns 

Tabell 2 

Innehav av fjärrvärmecentral från Arvika Fjärrvärme 

Område Kommentar 
Laglighet Fjärrvärmelagen, Avtal mellan Arvika Fjärrvärme AB och kund 

Ändamål Förse vår kund med värme 
Fakturera förbrukningsavgifter och fasta avgifter 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Personnummer Namn 
Adress Fastighetsbeteckning Kundnummer Mätarnummer 
Kontaktuppgifter Telefonnummer 
 
 
Vid autogiro: Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura: E-post. 

Hämtas från Fastighetsägare Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 
Mätinsamlingssystem 

Skickas till Inkassoföretag Utskriftsföretag Bankgirocentralen 
Mätinsamlingssystem(MCom) 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare E3/Tieto 
Tabell 3 
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Innehavare av slambrunn  

Område Kommentar 
Laglighet Renhållningsförordning 

Ändamål Förse vår kund med slamtömning 
Fakturera hämtningsavgifter och fasta avgifter 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Personnummer Namn 
Adress Fastighetsbeteckning Kundnummer 
X- och Y- koordinater Mätarnummer 
Kontaktuppgifter Telefonnummer 
 
 
Vid autogiro: Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura: E-post 

Hämtas från Fastighetsägare Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 

Skickas till Inkassoföretag Utskriftsföretag Bankgirocentralen 
Underentreprenör som sköter hämtningen (LBC) 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare E3/Tieto 
EDP 

Tabell 4 

 

Innehavare av sopkärl från Arvika Teknik AB 

Område Kommentar 
Laglighet Renhållningsförordning 

Ändamål Förse vår kund med sophämtning 
Fakturera hämtningsavgifter och fasta avgifter 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Personnummer Namn 
Adress Fastighetsbeteckning Kundnummer 
X- och Y- koordinater Mätarnummer 
Kontaktuppgifter Telefonnummer 
 
 
Vid autogiro: Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura: E-post 

Hämtas från Fastighetsägare Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 

Skickas till Inkassoföretag Utskriftsföretag Bankgirocentralen 
Underentreprenör som sköter hämtningen (Stavnäs renhållning) 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare E3/Tieto 

Tabell 5 
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Innehavare av vattenmätare från Arvika Teknik AB 

Område Kommentar 
Laglighet Vattentjänstlagen 

Ändamål Förse vår kund med vatten 
Ta hand om vår kunds avloppsvatten 
Fakturera förbrukningsavgifter och fasta avgifter 

Kategori registrerad Kund 

Personuppgifter Personnummer Namn 
Adress Fastighetsbeteckning Kundnummer 
X- och Y- koordinater Mätarnummer 
Kontaktuppgifter Telefonnummer 
 
 
Vid autogiro: Bankuppgifter 
Vid e-faktura/E-postfaktura: E-post. 

Hämtas från Fastighetsägare Mäklarbyrå 
Tidigare fastighetsägare Fastighetsregister Folkbokföring 

Skickas till Inkassoföretag 
Utskriftsföretag Bankgirocentralen 

Gallras Allmän preskriptionstid 10 år 

Informationsbärare Arvika Teknik AB 
Tabell 6 
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