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Lennart Salomonsson (PRO), ersitter Kenneth Klarstrém (PRO), §§ 9-12
Gerd Dannberg (PRO), ersatter Kenneth Klarstrom (PRO), § 13

Kristina Bengtsson Nilsson (M), ej tjdnstgorande ersattare
Henrik Samuelsson (M), ej tjdnstgérande ersattare
Ann-Cathrine Rilcker (SPF), e]j tjanstgérande ersattare
Gerd Dannberg, ej tjanstgorande ersattare, §§ 9-12

Eva Nilsson, verksamhetschef, § 10

Linnéa Karlsson, sekreterare

Birgitta Frodin (SPF)
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Paragraf 9 Dnr KS/2023:235
Foregaende protokoll
Beslut

Kommunala pensionarsradet tar del av féregaende protokoll och lagger det med godkdnnande till
handlingarna.

Sammanfattning
Foregaende protokoll fran den 9 mars 2023 gas igenom.
Beslutsunderlag

Kommunala pensionarsradets protokoll den 9 mars 2023

Justerande sign. Utdragsbestyrkande
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Paragraf 10

Information brukarundersokningen 2022

Beslut

Kommunala pensionarsradet tar del av informationen.

Sammanfattning

Eva Nilsson, verksamhetschef for Vard och omsorg, ger Kommunala pensionarsradet information om
brukarundersékningen for ar 2022 samt bemanningen infér sommaren.

Fragor under informationen om brukarundersokningen:

Pia Embretsen (SKPF) fragar om det gar att skilja pa svaren pa landsbygden och i stan. Eva
Nilsson svarar att varje enhet far ett resultat som enheten sedan arbetar med pa olika satt
beroende pa vilket resultat de fatt.

Jenny Boquist (S) fragar om brukarna har mojlighet att fa hjalp att svara pa enkaten. Eva
Nilsson forklarar att personal inte far hjalpa till med enkéten utan att det i sa fall &r anhoriga
som far gbra det.

Ulrika Karlsson (PRO) tar upp de 6kade matkostnaderna och fragar om det blivit nagon
skillnad pa kvaliteten pa maten pa grund av de 6kade kostnaderna. Eva Nilsson forklarar att
kommunen arbetar for att det ska vara en bra kvalitet pa maten. Matkostnaderna har inte
minskat.

Pia Embretsen (SKPF) fragar om aldre idag mar samre pa grund av pandemin. Eva Nilsson
forklarar att de signaler hon har fatt sa mar de aldre inte simre idag pa grund av pandemin.
Eva ndmner ocksa att det pa alla boenden finns en ansvarig for aktivering.

Ulrika Karlsson (PRO) tar upp IVO:s granskning av sarskilda boenden for dldre dar IVO begér
atgarder fran Arvika kommun. Eva Nilsson forklarar att drendet ska behandlas i
Kommunstyrelsen den 12 juni. Senast den 26 juni ska forbattringsatgarderna redovisas till
IVO.

Ulrika Karlsson (PRO) lyfter att dldreomsorgslyftet snart avslutas. Hur ser verksamheten pa
detta? Eva Nilsson forklarar att ett antal personal &r kvar pa utbildningen. Vi vill att det
fortsatt ska bli en satsning pa dldreomsorgslyftet.

Kristina Bengtsson Nilsson (M) lyfter att i resultatet for hemtjdnsten sa finns det inte nagot
resultat med avseende vad brukarna tycker om maten. Eva Nilsson forklarar att det inte &r
kommunen som levererar maten till brukarna inom hemtjansten.

Justerande sign.

Utdragsbestyrkande
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e Kristina Bengtsson Nilsson (M) lyfter mindre hemtjanstgrupper, hur ser man pa det i dag? Eva
Nilsson forklarar att det ska vara hogst 30 medarbetare i varje enhet och vi ar snart dar. | och
med arbetet med fast omsorgskontakt tanker vi att det ska vara mindre grupper i gruppen.

Fragor under informationen om bemanningen infér sommaren:
e Pia Embretsen (SKPF) fragar hur manga elever verksamheten fangar upp fran Vard- och
omsorgsprogrammet. Eva Nilsson svarar att det tyvarr inte finns nagon arskurs 3 som slutar
sin utbildning i ar. Daremot finns det en del som gar i arskurs 2 och dem foérsoker vi anvanda.

Vard och omsorg erbjuder ocksa feriepraktik till de som gar i arskurs 8 (40 arbetstimmar).

e Gerd-Else Bergdahl (RPG) fragar hur manga vardplatser sjukhuset har under sommaren. Eva
Nilsson forklarar att de har 28 vardplatser.

Beslutsunderlag

Muntlig foredragning av Eva Nilsson den 1 juni 2023

Justerande sign. Utdragsbestyrkande
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Paragraf 11

Aterkoppling pa fragor fran tidigare moten

Beslut

Kommunala pensionarsradet lagger aterkopplingen med godkdnnande till handlingarna.

Sammanfattning

Aterkoppling pa fragor fran tidigare méten:

Pa motet den 9 mars 2023 namnde Ulrika Karlsson (PRO) att det krdvs en hog kompetens for
personal i bemotandet av personer med demenssjukdom och fragade vilka utbildningar och
fortbildningar personalen genomgatt. Mona Smedman (C) svarar pa dagens sammantrade att
personalen genomgatt demens ABC och det finns dven demensombud i verksamheterna. |
host planeras det for fler kurser.

Pa motet den 9 mars stallde Ulrika Karlsson (PRO) fragan hur boendeplanering for blandade
befolkningsgrupper ser ut i kommunen. Mona Smedman (C) svarar pa dagens mote att om
man ar i behov av en plats sa ska man fa det.

Pa motet den 9 mars fragade Ulrika Karlsson (PRO) om par far bo ihop pa dldreboenden och
om dven samkonade par far det. Mona Smedman (C) svarar att par oavsett laggning far bo
tillsammans.

Pa motet den 9 mars tog Ann-Cathrine Riilcker (SPF) upp parkeringen vid Korpralen. Ofta ar
parkeringarna upptagna av personal fran Vard och omsorg. Mona Smedman (S) svarar att
personalen har blivit informerade igen om att de inte far parkera dér. Birgitta Frodin (SPF)
tror inte att det racker med att de blir informerade om att de inte far parkera dar. Jenny
Boquist (S) foreslar att fragan ska tas vidare med Peter Adolfsson, mark- och gatuingenjor
och att han bjuds in till radet.

Ulrika Karlsson (PRO) foreslar dven att nar Peter Adolfsson besdker radet att fragan om
langtidsparkering ska tas upp. Det finns langtidsparkeringar i Arvika men de ar placerade for
langt bort.

Pa sammantrddet den 1 december 2022 stalldes fragan om hur arbetet med en fast
omsorgskontakt ser ut. Jonas As (S) svarade d& att man arbetade med detta. Mona Smedman
(C) ger pa dagens sammantrdade mer information om fast omsorgskontakt. Det kommer att
tas fram riktlinjer som ska upp for stallningstagande i politiken.

Justerande sign.

Utdragsbestyrkande
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Paragraf 12

Pensionarsorganisationerna har ordet

Beslut

Kommunala pensionarsradet lagger punkten med godkdnnande till handlingarna.

Sammanfattning

Pensionarsorganisationerna har ordet:

Pia Embretsen (SKPF) fragar hur varbudgeten paverkar aldre i Arvika kommun. Jenny Boquist
(S) svarar att det vi kan sdga nu ar att det ar ett anstrangt lage. Beslut om strategisk plan
2024-2026 samt budget for 2024 tas i juni. | samband med fragan diskuteras dven statsbidrag
och bemanning inom varden i framtiden.

Ulrika Karlsson (PRO) fragar om det finns en plan for evakuering av dldre i kommunen. Mona
Smedman (C) svarar att det finns en plan for det, dven for elférsorjning osv.

Lennart Salomonsson (PRO) lyfter att det inte finns sa manga stoérre samlingslokaler i
kommunen som exempelvis pensiondrsorganisationer kan nyttja. Jenny Boquist (S) férklarar
att det ekonomiska laget ar anstrangt och att kdrnverksamheter maste prioriteras. Daremot
kan befintliga lokaler ses 6ver. Jenny Boquist (S) tar med sig fragan.

Ulrika Karlsson (PRO) lyfter en handelse pa Nybacken dar en brukares TV inte fungerade pa
over en manad. TV:n ar valdigt viktig for de dldre och patalar vikten av att det inte hander
igen.

Ulrika Karlsson (PRO) lyfter en situation déar ett aldre par ringde for att fa hjalp med att fa
covid-19 vaccin i hemmet da de inte kunde ta sig till vardcentralen. Nar personalen dok upp
var det bara mannen som fick vaccin, inte damen. Mannen hade sen tidigare hemsjukvard.
Mona Smedman (C) forklarar att det &r en lakare som ska ordinera vaccin. Henrik Samuelsson
(M) ndmner att en sadan har problematik kan tas upp i god och nara vard, sa att ingen ska
falla mellan stolarna.

Ulrika Karlsson (PRO) informerar att en interimsstyrelse bildats i syfte att driva ett
utvecklingsarbete for att ett trygghetsboende for seniorer ska byggas i Arvika. Mona
Smedman (C) och Jenny Boquist (S) bjuds in till ndsta mote da styrelsen ska ha ett méte med
Riksbyggen. Henrik Samuelsson (M) ger information om motionen om konkurrensutsattning
av byggande och drift av kommunens nya sarskilda boende.

Justerande sign.

Utdragsbestyrkande
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Paragraf 13

Information fran Kommunstyrelsen

Beslut

Kommunala pensionarsradet tar del av informationen.
Sammanfattning

Information frdn Kommunstyrelsen:

e Manadsrapporten

e Boenderapporten

e Motionen om battre anpassning for rérelsehindrade i gatumiljon i centrum. Motionen bifélls
i Kommunfullméaktige den 24 april 2023, § 69. | arbetet med ett verkstillande av motionen sa
vore det bra om radet fick vara med och ge synpunkter. Jenny Boquist (S) tar med sig
onskemalet.

Jenny Boquist (S) fragar pensionarsorganisationerna om det har nagot 6nskemal om vad som ska tas

upp under “Information fran Kommunstyrelsen”. Birgitta Frodin (SPF) svarar att de far ta med sig
fragan och aterkomma med forslag.

Beslutsunderlag

Manadsrapport — ekonomisk och verksamhetsmassig uppfdljning efter april med prognos for helaret
2023

Justerande sign. Utdragsbestyrkande



