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Sammanträdesdatum
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Utskottet vård och omsorg

ANSLAGSBEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Utskottet vård och omsorg
Sammanträdesdatum 2023-05-25
Datum då anslaget sätts upp 2023-05-31
Datum då anslaget tas ned 2023-06-22

Förvaringsplats för protokollet Närarkivet

Underskrift Linnéa Karlsson

Plats och tid Sammanträdeslokal Kongsvinger, Östra Esplanaden 5, Arvika, 
kl. 13:00 - 15:50.

Beslutande ledamöter Karina Nykvist Raiml (V), ordförande
                                                      Henrik Samuelsson (M), 2:e vice ordförande
                                                      Maria Rönnehäll (S)
                                                      Kenneth Johannesson (S)
                                                      Sven Kindberg (SD)
                                                      Catharina Leverström (KD)
                                                      Ann-Sofi Alexandersson (S), ersätter Mona Smedman (C)

Övriga närvarande Eva Nilsson, verksamhetschef
                                                      Magnus Jonsson, controller, §§ 37-38
                                                      Marie Eriksson-Idmalm, socialt ansvarig samordnare, § 39
                                                      Christina Nilsson, avdelningschef, § 41
                                                      Simon Johansson, medicinskt ansvarig sjuksköterska, § 42
                                                      Linnéa Karlsson, sekreterare

Justerare Kenneth Johannesson (S)
Justeringens plats och tid Digitalt den 31 maj 2023
Paragrafer § 37 - § 47

Protokollet signeras digitalt. Elektroniska underskrifter redovisas på 
sista sidan av protokollet samt noteras på respektive sida.
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Paragraf 37 Dnr KS/2023:4

Verksamhetsuppföljning till och med april 2023

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av rapporten och lägger den till handlingarna.

Sammanfattning

Verksamhetschef redovisar verksamhetsuppföljning till och med april månad 2023. Denna månad 
följer verksamheten upp:

 Ekonomi
 Ohälsotalet
 Matavfall i tillagningskök

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 maj 2023
Verksamhetsuppföljning till och med april månad 2023

Bedömning

Verksamheten bedömer prognos till + 2,2 mnkr. Statligt bidrag riktat till äldreomsorgen bidrar. I 
prognos har verksamheten uppskattat kostnad för årets lönerevision, som till viss del skett utöver 
fastställd budgetram.

Hälsotalet är bättre i mars månad jämfört med år 2022. Under början av 2022 var det en hög 
smittspridning av covid-19 bland personal och brukare.

Mängden matavfall i kommunens tillagningskök hamnar vid årets första mätningar på 53 respektive 
58 gram/portion, vilket innebär att det ligger högre än målsättning som är 50 gram/portion. När det 
serveras populära maträtter blir det ett högre tallrikssvinn, eftersom man inte orkar äta upp allt som 
man har på tallriken.

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vård och omsorg
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Paragraf 38  

Information framförda behov budgetberedningen

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Sammanfattning

Eva Nilsson, verksamhetschef, ger information om framförda behov budgetberedningen.
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Paragraf 39 Dnr KS/2023:459

Uppdaterade lokala värdighetsgarantierna

Beslut

Utskottet vård och omsorg godkänner förslag på reviderade lokala värdighetsgarantier och lägger 
rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Vård och omsorg har under våren 2023 följt upp de lokala värdighetsgarantierna, som infördes 
hösten 2013.

Förslag på framkomna förbättringar handlar bland annat om att värdighetsgarantierna ska gälla inom 
alla berörda lagstiftningar, det vill säga Socialtjänstlagen (SoL), Lagen om särskilt stöd för vissa 
funktionsnedsatta (LSS) och Hälso-och sjukvårdslagen (HSL). 

Vård och omsorg ska sträva efter att erbjuda människor att få leva ett värdigt liv och känna 
välbefinnande även om de behöver hjälp från kommunen med vård, service och omsorg. Dessutom 
främja jämlikhet i levnadsvillkor och skapa delaktighet med mål att få leva som andra. Utföra vården 
med respekt för alla människors lika villkor och för den enskilda människans värdighet. Skapa 
delaktighet för närstående, erbjuda kontinuitet och ha ett gott bemötande. 

Värdighetsgarantier är ett sätt för verksamheten att mäta om vi gör det vi säger att vi ska göra. 
Synpunktshanteringen är ett sätt att få återkoppling om vi gör det vi säger att vi ska göra.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 maj 2023
Värdighetsgarantier 2023
Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 25 maj

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vård och omsorg
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Paragraf 40

Information ändrad prioriteringsordning för arbetsterapeuter och 
fysioterapeuter - utgår

Sammanfattning

Informationen utgår. 
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Paragraf 41 

Information fast omsorgskontakt

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Sammanfattning

Christina Nilsson, avdelningschef, ger information om fast omsorgskontakt. 
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Paragraf 42 Dnr KS/2023:46

Svar till IVO gällande förbättringsåtgärder utifrån framförda 
brister i samband med granskning av hälso- och sjukvården 
inom särskilt boende

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen

Utskottet vård och omsorg tar del av redovisningen och lämnar över den till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Inspektionen för Vård och omsorg, IVO, har genomfört en tillsyn av medicinsk vård och behandling 
vid särskilda boenden för äldre. Huvudsakligen var vården kopplad till patienter som insjuknat i 
covid-19. Granskningen påbörjades år 2020 och under 2022 och 2023 har myndigheten genomfört en 
fördjupad granskning. 

Tillsynen har genomförts i alla kommuner och den innefattar granskning av kommunala hälso- och 
sjukvårdsjournaler, enkäter till sjuksköterskor och patienter samt inspektioner på plats i kommuner. 
Dessutom intervjuer med patienter, sjuksköterskor och personer i ledande befattning.
IVO konstaterar brister när det gäller:

 Den personal som gör medicinska bedömningar har inte tillräcklig kompetens för 
arbetsuppgiften och behärskar inte det svenska språket i tillräcklig omfattning.

 Dokumentationen sker inte enligt gällande regelverk och det finns inte en kontinuitet i 
personalgruppen som främjar en god vård

 Läkemedelshanteringen sker inte på ett patientsäkert sätt
 Vården i livets slutskede sker inte enligt gällande regelverk

IVO begär med stöd av 7 kap 20 § patientsäkerhetslagen (2010:659), PSL, att ansvarig nämnd 
redovisar: 
Förbättringsåtgärder som pågår, vidtagits eller planeras inom dessa områden för att komma till rätta 
med de brister som IVO konstaterat. Uppgifter om när åtgärderna genomförts eller kommer att 
genomföras samt hur och när effekten av planerade pågående och vidtagna åtgärder kommer att 
följas upp.

Verksamheten vård och omsorg redovisar pågående, vidtagna och planerade förbättringsåtgärder 
samt när åtgärderna har genomförts eller planeras att genomföras. 

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 maj 2023
Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.5.1-47307/2022 - Följebrev – Beslut
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Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.5.1-47307/2022 - Beslut med begäran om 
återredovisning
Till nämnden för kommunal hälso- och sjukvård - återredovisning av beslut
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Paragraf 43 Dnr KS/2023:457

Rapport ej verkställda beslut kvartal 1 2023

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen

Utskottet vård och omsorg tar del av redovisningen och lämnar över den till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Enligt socialtjänstlagen 16 kap. 6h § och 28 f-g §§ ska socialtjänsten och verksamheten lämna en 
rapport till kommunfullmäktige över hur många gynnande beslut enligt 4 kap 1 § Socialtjänstlagen 
och 9 § LSS, som inte verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. Motsvarande 
rapporteringsskyldighet gäller för beslut som inte verkställts på nytt inom tre månader efter det att 
verkställigheten avbrutits. Rapporterna skickas som e-tjänst till Inspektionen för vård och omsorg

Under första kvartalet 2023 har verksamheten nio ej verkställda beslut att rapportera enligt 4 kap 1 § 
och rapportering enligt 16 kap 6f § socialtjänstlagen samt 14 ej verkställda beslut enligt 9 § och 
rapportering enligt 28 f-g §§ lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

I denna rapport redovisas också beslut som verksamheten har gjort avbrott i verkställighet och det 
handlar om två beslut enligt LSS-lagen.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 maj 2023
Redovisning av ej verkställda beslut enligt SoL VoO kvartal 1 2023
Redovisning av ej verkställda beslut enligt LSS VoO kvartal 1 2023

Bedömning

Verksamheten har flera beslut som inte har verkställts inom tre månader och det finns viss risk för att 
kommunen får vite. Det är jämfört med kvartal 4 2022 en minskning när det gäller verkställighet av 
beslut till särskilt boende enligt Socialtjänstlagen och det är också en minskning när det gäller 
verkställighet av beslut till bostad med särskilt service inom LSS.

Enligt socialtjänstlagen är det 9 beslut, som gäller särskilt boende. En brukare har fått erbjudande om 
verkställighet inom tre månader, men två har tackat nej. Fyra brukare har fått ett erbjudande om 
verkställighet, men inte inom tre månader och de har tackat nej till erbjudanden. Fyra brukare har 
inte fått ett erbjudande om verkställighet och det är en minskning jämfört med kvartal 4 2022.

Enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade gäller fem beslut kontaktperson, varav 
tre brukare har fått ett erbjudande inom tre månader. Två av dem har tackat nej och den tredje kom 
inte till avtalat möte. En brukare har fått ett erbjudande om verkställighet, men inte inom tre 
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månader. En brukare har inte fått ett erbjudande inom tre månader och antalet har minskat jämfört 
med kvartal 4 2022. 

Ett beslut gäller ledsagarservice där brukaren inte har fått erbjudande om verkställighet inom tre 
månader. Planerat möte blev inställt. 

Sex beslut gäller bostad med särskild service för vuxna, varav fyra brukare har inte fått ett 
erbjudande om verkställighet inom tre månader och det är en minskning jämfört med kvartal 4 2022. 
Två brukare har fått erbjudande om verkställighet, men inte inom tre månader. Båda har tackat ja 
och kommer att verkställas under kvartal 2 2023.

Ett beslut gäller daglig verksamhet där brukare inte har fått ett erbjudande om verkställighet inom 
tre månader. Kontakt har tagits, men brukaren är ej anträffbar.

Ett beslut gäller korttidsvistelse där brukaren inte har fått ett erbjudande om verkställighet inom tre 
månader. Brukaren önskar avvakta beviljad insats.

Rapporten till IVO innehåller också beslut där verksamheten har gjort avbrott i verkställighet och 
handlar om en brukare som har pausat insatsen på grund av sjukdom. Beslutet gäller daglig 
verksamhet enligt LSS-lagen.
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Paragraf 44 Dnr KS/2022:868

Motion om konkurrensutsättning av särskilt boende

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen föreslår Kommunfullmäktige besluta att motionen är besvarad med hänvisning till 
beskrivningen i sammanfattningen. 

Reservation

Henrik Samuelsson (M), Catharina Leverström (KD) och Sven Kindberg (SD) reserverar sig mot 
beslutet. 

Sammanfattning

Kristina Bengtsson Nilsson (M) och Henrik Samuelsson (M) inkommer med en motion om att Arvika 
kommun ska konkurrensutsätta byggande och drift av det planerade nya särskilda boendet, med 
särskilda krav på anbudsunderlaget.

Kommunfullmäktige har den 28 november 2022, KF § 230 remitterat motionen till Kommunstyrelsen 
för beredning.

I motionen yrkas dessutom att anbudsunderlag ska fokuserar på kvalitet, uppföljning och insyn där 
relevanta delar av Arvikas olika policydokument utgör lägsta nivå samt att anbudsunderlaget ska 
innehålla en tydlig text om att kommunen kan säga upp avtalet under avtalstiden om inte vissa 
kriterier uppfylls.

I februari 2023 beslutade Kommunstyrelsen att godkänna en ombyggnation av del av servicehuset 
Smedberg. Med hänvisning till den kösituation som finns till särskilt boende var det inte möjligt att 
invänta en politisk beslutsprocess för att konkurrensutsätta byggandet och driften när det gäller 
ombyggnationen av servicehuset.

Med anledning av att antalet äldre i kommunen ökar de kommande åren bedömer verksamheten att 
det är behov av ytterligare 30 nya platser inom särskilt boende sannolikt senast år 2027.

När det tas beslut om byggnation av ett nytt särskilt boende ser verksamheten att det kan vara 
möjligt att utreda om det finns ett eventuellt intresse för privat byggnation och drift av ett särskilt 
boende för äldre. Detta under förutsättning att det finns ett politiskt stöd.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 maj 2023
Moderaternas (M) motion den 15 november 2022 
Kommunfullmäktiges protokoll den 28 november 2022, § 230
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Yrkande 

Henrik Samuelsson (M) yrkar bifall till motionen. 
Kenneth Johannesson (M) yrkar att motionen är besvarad. 
Catharina Leverström (KD) yrkar bifall till motionen. 
Sven Kindberg (SD) yrkar bifall till motionen. 

Propositionsordning

Det finns två förslag till beslut. Det ena är att motionen ska förslås besvarad och det andra är att 
motionen ska förslås bifallen. Efter genomförd votering finner ordförande att motionen ska föreslås 
besvarad. 

Omröstningsresultat

Motionen ska föreslås besvarad:
Kenneth Johannesson (S)
Ann-Sofi Alexandersson (S)
Maria Rönnehäll (S)
Karina Nykvist Raiml (V)

Motionen ska förslås bifallen:
Henrik Samuelsson (M)
Catharina Leverström (KD)
Sven Kindberg (SD)
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Paragraf 45 Dnr KS/2023:198

Domar och beslut

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Sammanfattning

Domar och beslut redovisas för utskottet:
 

- Förvaltningsrätten i Karlstad, dom, mål nr 1948-22, den 26 april 2023
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Paragraf 46 Dnr KS/2023:9

Anmälningsärenden

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen.

Beslutsunderlag

Lista med anmälningsärenden den 17 maj 2023
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Paragraf 47 Dnr KS/2023:329

Övriga frågor

Sammanfattning

Inga övriga frågor togs upp på sammanträdet. 
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