
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (8)
Sammanträdesdatum
2022-12-15

Utskottet vård och omsorg

ANSLAGSBEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Utskottet vård och omsorg
Sammanträdesdatum 2022-12-15
Datum då anslaget sätts upp 2022-12-21
Datum då anslaget tas ned 2023-01-12

Förvaringsplats för protokollet Närarkivet

Underskrift Ida Nilsson 

Plats och tid Sammanträdeslokal Kongsvinger, Östra Esplanaden 5, Arvika, 
kl. 13:00 – 16:15.

Beslutande ledamöter Jonas Ås (S), Ordförande
Karina Nykvist Raiml (V), 1:e vice ordförande
Per-Olov Ålander (C), 2:e vice ordförande
Henrik Samuelsson (M)
Lena Kandergård (S)
Maria Rönnehäll (S)
Anders Skogberg (SD), ersätter vakant plats 
 

Övriga närvarande Eva Nilsson, verksamhetschef
                                                      Britta Hedén, utvecklingsledare §74
                                                      Christina Nilsson, avdelningschef äldreomsorg öst §77
                                                      Ida Nilsson, sekreterare

Justerare Lena Kandergård (S)
Justeringens plats och tid Digitalt den 20 december 2022
Paragrafer § 74 - § 79

Protokollet signeras digitalt. Elektroniska underskrifter redovisas på 
sista sidan av protokollet samt noteras på respektive sida.
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Paragraf 74 Dnr KS/2022:586

Delrapport utvecklingsgrupper i satsningen Framtidens vård och 
omsorg i Arvika

Beslut

Utskottet vård och omsorg godkänner rapporten och ger verksamhetschefen i uppdrag att ge 
förutsättningar för det fortsatta utvecklingsarbetet. Utskottet vård och omsorg vill ha en 
återkoppling på arbetet med utvecklingsgrupperna under våren 2023. 

Sammanfattning

Utvecklingsledare Britta Hedén föredrar rapporten för utskottet. 

Utskottet för vård och omsorg beslutade den 22 augusti 2022 att ge verksamheten i uppdrag att 
införa utvecklingsgrupper för ökad delaktighet inom vård och omsorg. Bakgrunden till initiativet var 
ett flertal insändare om arbetssituationen och arbetsmiljön i framför allt hemtjänst, särskilt boende 
och LSS.  Syftet med utvecklingsgrupperna är att ge möjlighet för medarbetarna att diskutera 
nuvarande arbetssituation och komma med förslag på förbättringsmöjligheter inom vården. 

Utvecklingsledaren har påbörjat arbetet och har träffat ett antal brukare och alla arbetsgrupper. 
Nästa steg innebär att utvecklingsgrupper utses med representanter från arbetsgrupperna. Vid 
sammanträdet ges en delrapport innehållande vad som hittills har framkommit.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 5 december 2022
Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 15 december 2022

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vård och omsorg
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Paragraf 75 Dnr KS/2022:4

Verksamhetsuppföljning till och med november 2022

Beslut

Utskottet vård och omsorg godkänner redovisningen och lägger den till handlingarna.

Sammanfattning

Verksamhetschef redovisar verksamhetsuppföljning till och med november månad 2022. Denna 
månad följer verksamheten upp:

 Ohälsotalet
 Antalet läkemedelsrobotar
 Andel boende inom särskilda boenden med tillgång till bredband

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 5 december 2022
Verksamhetsuppföljning november månad 2022 

Bedömning

Ohälsotalet i oktober är lägre än det var samma månad 2021. För ett år sedan var det en högre 
smittspridning när det gäller covid-19. 

Antalet läkemedelsrobotar ökar successivt och totalt används nu 52 robotar.

Alla boende inom särskilt boende för äldre har nu tillgång till bredband.

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vård och omsorg
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Paragraf 76 Dnr KS/2022:946

Resultat medarbetarundersökning 2022

Beslut

Utskottet vård och omsorg godkänner rapporten och lägger den till handlingarna. 

Sammanfattning

Verksamhetschef redogör för resultat av medarbetarundersökningen 2022. Handlingsplaner kommer 
att upprättas av respektive ansvarig chef i dialog med berörd arbetsgrupp.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 5 december 2022
Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 15 december 2022

Bedömning

Vård och omsorg har en svarsfrekvens på 71 % och det är högre än det var 2020. Totalt har 
verksamheten ett hållbart medarbetarindex på 79 vilket är högre än det var 2020 då det hamnade på 
76.

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vård och omsorg
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Paragraf 77 Dnr KS/2022:947

Resultat brukarundersökning 2022

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen

Utskottet vård och omsorg föreslår att Kommunstyrelsen godkänner rapporten och lägger den 
därefter till handlingarna.

Sammanfattning

Verksamhetschef Eva Nilsson och avdelningschef för äldreomsorg öst Christina Nilsson presenterar 
brukarundersökningen för utskottet. 

Äldreomsorgen har genomfört den årliga brukarundersökningen det vill säga "Vad tycker de äldre om 
äldreomsorgen". Inom några områden kan verksamheten konstatera att resultatet har blivit något 
sämre och i några har det också förbättrats. För att ta tag i områden som behöver förbättras samt för 
att behålla ett bra resultat kommer verksamheten att ta fram uppdaterade handlingsplaner. 

Respektive enhet har också fått ett resultat, vilket ger varje enhetschef möjlighet att arbeta med 
specifika förbättringsområden.

Beslutsunderlag

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 5 december 2022
PowerPoint presentation: Äldre om hemtjänsten 2022
PowerPoint presentation: Äldre om särskilt boende 2022
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Paragraf 78 Dnr KS/2022:9

Anmälningsärenden

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Beslutsunderlag

Lista med anmälningsärenden den 8 december 2022

Comfact Signature Referensnummer: 58490SE



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 8 (8)
Sammanträdesdatum
2022-12-15

Utskottet vård och omsorg

Justerande sign. Utdragsbestyrkande

Paragraf 79 Dnr KS/2022:80

Domar och beslut

Beslut

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Sammanfattning

Inkomna domar och beslut redovisas för utskottet:

- Förvaltningsrätten i Karlstad, dom, mål nr 6179-21, den 28 november 2022
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UNDERSKRIFTSSIDA

Detta dokument har undertecknats med elektroniska underskrifter:

NAMN: JONAS ÅS
DATUM & TID: 2022-12-20 07:27:03 +01:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _0707eac1117b3ae4e8c8d5f57ff5169993

NAMN: LINNÉA KARLSSON
DATUM & TID: 2022-12-20 11:33:47 +01:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _090f40aa3f6fcc36bfef132f68df25f4ac

NAMN: IDA NILSSON
DATUM & TID: 2022-12-20 12:10:44 +01:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _079217293db50c9d42a98053b5c1b07617
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NAMN: LENA KANDERGÅRD
DATUM & TID: 2022-12-20 14:48:15 +01:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _06ac5e5420bd2b1e5eb0c5de034e2bc3ec

Certifierad av Comfact Signature
Accepterad av alla undertecknare
2022-12-20 14:48:28 +01:00
Ref: 58490SE
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