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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO § 52 Dnr KS 2020/4-042

Verksamhetsuppféljning oktober 2020

Utskottets beslut

Utskottet for Vard och omsorg tar del av rapporten och ger
verksamhetschefen fortsatt i uppdrag att intensifiera arbetet for att minska
den negativa kostnadsutvecklingen inom hemtjénsten och LSS boende.

Utskottet for vard och omsorg ger verksamhetschefen i uppdrag att
genomfora en djupgaende analys av ohalsotalen inom Vard och omsorg med
redovisning senast pa utskottets sammantrade i mars 2021.

Sammanfattning
Redovisning verksamhetsuppféljning till och med september 2020.

- Ekonomiskt resultat

- Ohalsotalet

- Antalet dagar fran beslut till verkstallighet inom LSS boende

- Antalet vardare som besoker en brukare i hemtjansten under en 14 dagars
period

Beslutsunderlag

Vard och omsorgs tjansteskrivelse den 16 november 2020
Verksamhetsuppfoljning oktober manad 2020
Ekonomi t.0.m. oktober den 24 november 2020

Beddmning

Ekonomiska resultatet ar fortsatt negativt inom LSS samt halso- och
sjukvarden. Hemtjansten inklusive servicehusen har for oktober manad klarat
att halla budget inom ram. Prognos bedéms hamna pa minus 12,8 miljoner
och det handlar om 6kade personalkostnader dels utifran omstallningen till
heltid och 6kad sjukfranvaro bland medarbetarna. Dessutom har kostnaden
for skyddsutrustning dkat. Sarskilt boende har ett plusresultat i och med att
det finns budget for Nybackens utbyggnad. Inom LSS handlar det ocksa om
en forstarkt bemanning inom nagra boenden. Det har ocksa varit svart for
boendeenheterna inom LSS att stalla om utifran nya forutsattningar efter
overgangen till centralt avtal for kombinéatterna.

| bedémning av prognos &r det svart att uppskatta de negativa effekterna av
pandemin. Kostnaderna handlar i huvudsak om personalkostnader for covid-
team, skyddsutrustning och annan utrustning i lokaler. Kostnaden beddéms
hittills ha uppgatt till cirka 6,4 miljoner.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantrddesdatum
Kommunstyrelsen 2020-11-26
Utskottet vard och omsorg

VoO § 52 forts.

Verksamheten har tillsammans med 6vriga i forvaltningen i uppdrag att
intensifiera arbetet med att ta fram forslag pa anpassningar.

Ohélsotalet har dkat vid jamforelse med 2019 och det handlar om alla
verksamheter forutom sarskilt boende, bistand och bemanningscentralen.

Antalet dagar fran beslut till verkstallighet inom LSS boende har under aret
tagit som langst 225 dagar och i genomsnitt 145 dagar. Resultatet har
forbattrats vid jamforelse med ar 2019.

Antalet vardare som besoker en brukare i hemtjansten under en 14 dagars
period hamnar vid arets matning pa 20 st, vilket ar klart hogre an rikssnittet
som hamnar pa 15 st vardare. Hemtjansten har haft en hdg korttidsfranvaro
och det har varit flera olika vikarier. Cheferna inom hemtjansten har fatt i
uppdrag att forbattra situationen tillsammans med planerarna som har
ansvaret for att fordela besoken i planeringssystemet.

Beslutet skickas till
Verksamhetschefen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO § 53 Dnr KS 2020/974-007

KPMG och Kommunrevisionen - Revisionsrapport
Granskning avseende ekonomi

Utskottets forslag till Kommunstyrelsen

Utskottet VVard och Omsorg foreslar Kommunstyrelsen att godkéanna
verksamhetens forslag till hantering och atgarder avseende de ekonomiska
uppfoljningarna kring ekonomi i utskottet.

Sammanfattning

Kommunrevisorerna har genomfort en granskning av de ekonomiska
uppféljningarna avseende ekonomi i utskotten for L&rande och Stéd samt
Vard och Omsorg. Utifran de bedomningar och slutsatser som gjorts,
rekommenderas ett antal atgarder.

Beslutsunderlag

Revisionsrapport kring Granskning avseende de ekonomiska uppféljningarna
avseende ekonomi i utskotten for Larande och Stod samt Vard och Omsorg
den 19 oktober 2020.

Forvaltningens tjansteskrivelse den 5 november 2020

Beddmning

Av granskningen framgar att revisorerna ser positivt pa det forandrade
arbetssétt som inforts avseende analys och kontroll och att
kommunstyrelsens kontroll stérkts.

Revisorerna lamnar dock foljande rekommendationer;

« Fortséatta arbetet med att forstérka rutinerna for uppféljning och kontroll av
ekonomin

« Till kommande ars budgetarbete sarskilt beakta lardomar fran tidigare ars
budgetavvikelser

» Tillse att besparingsatgarder som beslutas fortsattningsvis bade ar tidsatta
och beloppssatta pa samma satt som skett i kommunstyrelsens sammantrade i
juni 2020

« Tillse att effekterna av besparingsatgarder som beslutats foljs upp
kontinuerligt

» Overvaga att sarredovisa budgetavvikelser till f6ljd av volymokningar som
uppkommer under aret samt vilka konsekvenser det har for verksamheten

Forvaltningen lamnar féljande forslag till svar:

Ett arbete pagar standigt med att utveckla rapporteringen avseende ekonomi
och verksambhet for forvaltning och bolag.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

2020-11-26

VoO § 53 forts.

Vi bedémer att nuvarande modell for uppféljning och prognostisering svarar
upp mot kraven i kommunallagen avseende kommunstyrelsens
uppsiktsansvar.

Varje ny process avseende framtagande av strategisk plan inleds med en
analys av aret som gatt. Dels i form av kommundirektorens analysdag dar
verksamhetschefer, stabschefer och VD:ar for bolagen kommenterar aret
som gatt. Utdver detta presenteras arsredovisningen med analyser av bade
ekonomi och verksamhet samt maluppfyllelse for utskotten, kommunstyrelse
och kommunfullmé&ktige. De budgetavvikelser som har uppkommit under
aret kommenteras sarskilt. Stérre delen av ovanstaende behandlas innan
budgetberedningen lamnar sitt forslag till kommunstyrelse och
kommunfullméktige och ar darmed en del av underlaget.

For att tydliggéra kommunstyrelsens beslut avseende eventuella atgéarder
under innevarande ar kommer forvaltningens forslag att utformas pa sa satt
att tidplan och belopp framgar. Effekten av beslutade atgarder kommer att
foljas upp i samband med den manatliga rapporten till kommunstyrelsen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantrddesdatum
Kommunstyrelsen 2020-11-26
Utskottet vard och omsorg
VoO § 54 Dnr KS 2020/645-040

Verksamhetsplan 2021-2023

Utskottets forslag till Kommunstyrelsen

Utskottet Vard och omsorg godkanner upprattat forslag till verksamhetsplan
2021-2023 samt budget 2021 och lamnar den vidare till Kommunstyrelsen
for beslut.

Sammanfattning

Verksamhetschef presenterar forslag till verksamhetsplan for Vard och
omsorg 2021-2023 samt budget for 2021.

I kommunens strategiska plan har VVard och omsorg en utékad budgetram
infor ar 2021. Anpassningsatgarder har genomforts under ar 2020. For att
verksamheten ska rymmas inom tilldelad budgetram ar 2021 kan det bli
aktuellt med ytterligare atgarder.

Beslutsunderlag

Vard och omsorgs tjansteskrivelse den 18 november 2020.
Forslag till verksamhetsplan 2021-2023 samt budget 2021.

Beddmning

For att verksamheten ska rymmas inom tilldelad budgetram kan det bli
aktuellt med ytterligare atgarder.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantrddesdatum
Kommunstyrelsen 2020-11-26
Utskottet vard och omsorg
VoO § 55 Dnr KS 2020/959-736

Region Varmland, dnr KTN/200133 - Remiss - Framtida
reglemente for servicetrafik inklusive fardtjanst - for
kdannedom

Utskottets beslut
Utskottet VVard och omsorg tar del av informationen.

Sammanfattning

Arvika kommun bereds tillfalle att avge yttrande 6ver remiss “Framtida
reglemente for servicetrafik inklusive fardtjanst”. All servicetrafik och
fardtjanst finns sedan 2019 samlat inom Region Varmlands ansvarsomradet
och nu gors en 6versyn av reglementet infor att de nuvarande trafikavtalen
I6per ut under hosten 2023.

Fardtjansten &r inte skattevaxlad utan kommunen ar betalningsansvarig.
Forslag till beslut &r att Kommunstyrelsen beslutar anta forslag till yttrande.

Beslutsunderlag

Kommunledningsstabens tjansteskrivelse den 13 november 2020.
Region Varmlands remiss med forslag till reglemente.

Beslutet skickas till
Region Varmland

Bitr kommundirektor
Chef vard och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO § 56 Dnr KS 2020/217-100
Rapport ej verkstéllda beslut kvartal:3 2020

Utskottets forslag till Kommunstyrelsen

Utskottet vard och omsorg foreslar Kommunstyrelsen ta del av
redovisningen géllande ej verkstallda beslut och lagga den med godkénnande
till handlingarna.

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen 16 kap. 6h § och 28 f-g 8§ ska socialtjansten och
verksamheten lamna en rapport till kommunfullméaktige éver hur manga
gynnande beslut enligt 4 kap 1 8 Socialtjanstlagen och 9 8 LSS, som inte
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Motsvarande
rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte verkstéllts pa nytt inom tre
manader efter det att verkstalligheten avbrutits. Rapporterna skickas som e-
tjanst till Inspektionen for vard och omsorg

Under tredje kvartalet 2020 har verksamheten 12 ej verkstéllda beslut att
rapportera enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
socialtjanstlagen samt 20 ej verkstéallda beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 f-g 88 lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

| denna rapport redovisas ocksa de beslut som verksamheten har gjort avbrott
i verkstallighet harrérande till pandemin. Enligt socialtjanstlagen handlar det
om 13 beslut och enligt LSS-lagen sju beslut

Beslutsunderlag

Vard och omsorgs tjansteskrivelse den 10 november 2020
Redovisning av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS kvartal 3 2020 den
18 november 2020

Beddmning

Verksamheten har flera ej verkstéllda beslut och det finns risk for att
kommunen far vite. Enligt socialtjanstlagen ar det 10 beslut, som galler
sarskilt boende dar sex brukare har fatt erbjudanden om verkstallighet.
Brukarna har tackat nej och énskar annat alternativt erbjudande. Fyra
brukare har fatt ett erbjudande om verkstallighet, men inte inom tre manader
och brukarna har tackat nej. Ett beslut om dagverksamhet samt ett beslut om
ledsagning dar brukarna har 6nskat avvakta erbjudande pa grund av
pandemin.

Inom lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade galler tre beslut
kontaktperson dar brukarna inte har fatt ett erbjudande inom tre manader.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO 8§ 56 forts.

Familjeratten utreder tilltdnkta kontaktpersoner. Atta beslut géller bostad
med sérskild service for vuxna dar samtliga brukare inte har fatt erbjudande
om verkstallighet inom tre manader. Atta beslut galler daglig verksamhet,
varav sex brukare har fatt ett erbjudande inom tre manader och tva brukare
har inte fatt ett erbjudande inom tre manader. Ett beslut galler
ledsagarservice dar brukaren inte har fatt ett erbjudande om verkstallighet
inom tre manader

Rapporten till IVO innehaller ocksa beslut dar verksamheten har gjort
avbrott i verkstallighet pa grund av pandemin. Enligt socialtjanstlagen
handlar det om fem beslut rérande hemtjanst och fyra beslut géallande
vaxelvard dar brukarna har tackat nej pa grund av pandemin. Fyra beslut
handlar om ledsagning dar insatsen inte har utforts pa grund av pandemin.
Enligt LSS-lagen handlar det om sju beslut till daglig verksamhet dér
brukarna har tackat nej till insatsen pa grund av pandemin. Brukarna har inte
fatt ett nytt erbjudande inom tre manader.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantrddesdatum
Kommunstyrelsen 2020-11-26
Utskottet vard och omsorg

VoO § 57
Information fran verksamheten

Utskottets beslut
Utskottet vard och omsorg tar del av informationen.

Sammanfattning

Efter avslutad utredning av missforhallanden pa en gruppbostad inom LSS
har Vard och omsorg i Arvika kommun beslutat att, enligt lex Sarah, gora en
anmalan till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO § 58

Information fran Arvika Fastighets AB, plan for fler
platser pa aldreboende

Utskottets beslut
Utskottet vard och omsorg tar del av informationen.

Sammanfattning

Lennart Gustafsson fran Arvika Fastighets AB lamnar information om planer
for att skapa fler platser pa aldreboenden.

Beslutsunderlag
Lennart Gustafssons muntliga information den 26 november 2020

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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ARV'KA KOMMUN Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

2020-11-26

Utskottet vard och omsorg

VoO 8§59 Dnr KS 2020/9-100
Anmalningsarenden

Utskottets beslut
Utskottet vard och omsorg tar del av informationen.

Beslutsunderlag
Lista med anmélningsarenden den 18 november 2020

13 (13)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande




