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Sammanträdesdatum  

 Kommunstyrelsen 2018-11-15  

 Utskottet vård och omsorg   

 

 

ANSLAG/BEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

  

Organ Utskottet vård och omsorg 

Sammanträdesdatum 2018-11-15 

Datum då anslaget sätts upp 2018-11-22 

Datum då anslaget tas ned 2018-12-14 

  

Förvaringsplats för protokollet Närarkivet 

  

  

Underskrift Linnéa Karlsson 

  
 

Plats och tid Stadshuset, Kongsvinger, Ö:a Esplananden 5, 671 81 Arvika, kl. 13.00–

16.50 

  

Beslutande ledamöter Jonas Ås, ordförande (S) 

Maria Rönnehäll (S) 

Kenneth Johannesson (S) 

Per-Olov Ålander (C) 

Linda Hjalmarsson Fjeldstad (S), ersätter Karina Nykvist (V) 

Rikard Dahlin (S), ersätter Lena Kandergård (S) 

  

Övriga närvarande Eva Nilsson, verksamhetschef  

Therese Samuelsson, controller, §§ 54, 56 

Magnus Jonsson, ekonom, §§ 54, 56 

Elisabeth Lejroth, delprojektledare och sjuksköterska, § 56 

Anders Åmberg, IT-strateg, § 56 

Linnéa Karlsson, sekreterare 

  

Justerare Maria Rönnehäll 

Justeringens plats och tid Kommunledningsstabens kansli den 21 november 2018 

Paragrafer 54–58 

  

  

Sekreterare Linnéa Karlsson 

  

  

Ordförande Jonas Ås 

  

  

Justerare Maria Rönnehäll 
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 Kommunstyrelsen 2018-11-15  

 Utskottet vård och omsorg   

 

 

Justerandes sign   Utdragsbestyrkande 
    

 

 

VoO § 54 Dnr KS 2018/4-042 

VoO verksamhetsuppföljning. Stående diarienummer 
2018 

Utskottets beslut 

Utskottet vård och omsorg beslutar att godkänna verksamhetens 

verksamhetsuppföljning till och med oktober månad. 

Sammanfattning 

Redovisning av verksamhetsuppföljning till och med oktober 2018. 

- Ekonomiskt resultat 

- Medarbetarindex i medarbetsundersökning 

- Ledarskapsindex i medarbetarundersökning 

- Antalet leasingbilar 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 7 november 2018 

Verksamhetsuppföljning oktober månad 2018 

Bedömning 

Verksamhetens prognos har försämrats. Främst påverkar ett beslut om vite 

för ej verkställt beslut inom servicebostad LSS. Dessutom räcker inte det 

centrala löneanslaget till för årets lönerevision. Ohälsotalet är ackumulerat 

till och med september bättre än det var 2017. Sjuklönekostnaderna har dock 

ökat. Kostnad för mer- och övertid är fortsatt på en lägre nivå vid jämförelse 

med 2017. Verksamheten behöver hela tiden aktivt arbeta med redan 

påbörjade åtgärder för att vända den negativa kostnadsutvecklingen. 

  

Medarbetarindex ligger på en lägre nivå än uppsatt mål, det vill säga 71 

jämfört med mål 76. Ledarskapsindex är också på en lägre nivå, det vill säga 

75 jämfört med målet 78. Framtagande av handlingsplaner i dialog med 

respektive arbetsgrupp blir ett viktigt arbete. 

  

Antalet leasingbilar har ej minskat under året. Hemvårdens insatser har ökat 

under året och det har bland annat påverkat resultatet. 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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VoO § 55 Dnr KS 2018/1365-020 

Rapport från medarbetarundersökningen 

Utskottets beslut 

Utskottet vård och omsorg godkänner rapporten och lägger den till 

handlingarna. 

Sammanfattning 

Rapportering av resultat från medarbetarundersökningen 2018. 

Handlingsplaner kommer att upprättas av respektive ansvarig chef i dialog 

med berörd arbetsgrupp. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 7 november 2018. 

Muntlig föredragning samt presentation vid utskottets sammanträde den 15 

november 2018. 

Bedömning 

Vård och omsorg har en relativt låg svarsfrekvens på 65 %. Totalt har 

verksamheten ett ledarskapsindex på 75 och ett medarbetarindex på 71, 

vilket är något lägre än uppsatt mål. 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 

 



 

 

Sammanträdesprotokoll 5 (7) 

Sammanträdesdatum  

 Kommunstyrelsen 2018-11-15  

 Utskottet vård och omsorg   

 

 

Justerandes sign   Utdragsbestyrkande 
    

 

 

VoO § 56 Dnr KS 2018/1364-730 

Rapport från studiebesök inom interregprojektet 

Utskottets beslut 

Utskottet vård och omsorg godkänner rapporten och lägger den till 

handlingarna. 

Sammanfattning 

Arvika kommun har tillsammans med bland annat Karlstad och Hammarö 

kommuner samt landstinget och fler norska kommuner deltagit i ett Interreg 

projekt inom välfärdsteknik. Projektet avslutas i samband med årsskiftet. 

 

Under oktober genomförde man i projektet ett gemensamt studiebesök för att 

inspireras i det fortsatta utvecklingsarbetet. Från Arvika deltog projektledare 

och IT-strateg. Erfarenheterna från besöket kommer bland annat att användas 

i samband med att IT-strateg arbetar fram en handlingsplan för det fortsatta 

digitaliseringsarbetet. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 7 november 2018 

Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 15 november 2018 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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VoO § 57 Dnr KS 2018/669-100 

Sammanställning av ej verkställda beslut, kvartal 3 

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen 

Utskottet för vård och omsorg tar del av rapport ej verkställda beslut för 

tredje kvartalet 2018 och lämnar den vidare till Kommunstyrelsen. 

Sammanfattning 

Enligt socialtjänstlagen 16 kap. 6h § och 28 f-g §§ ska socialtjänsten och 

verksamheten lämna en rapport till kommunfullmäktige över hur många 

gynnande beslut enligt 4 kap 1 § Socialtjänstlagen och 9 § LSS, som inte 

verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. Motsvarande 

rapporteringsskyldighet gäller för beslut som inte verkställts på nytt inom tre 

månader efter det att verkställigheten avbrutits. Rapporterna skickas som e-

tjänst till Inspektionen för vård och omsorg 

 

Under tredje kvartalet 2018 har verksamheten nio ej verkställda beslut att 

rapportera enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f § 

socialtjänstlagen samt åtta beslut enligt 9 § och rapportering enligt 28 f-g §§ 

lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 8 november 2018 

Redovisning ej verkställda beslut kvartal 3 2018 

Bedömning 

Verksamheten har fortsatt flera ej verkställda beslut och det finns risk för att 

kommunen får ett vite. Enligt socialtjänstlagen är det nio beslut, som gäller 

särskilt boende där fyra brukare har fått erbjudanden om verkställighet. 

Brukarna har tackat nej och önskar annat alternativt erbjudande. Fem brukare 

har inte fått erbjudande inom tre månader. 

 

Enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade gäller ett beslut 

kontaktperson där rekrytering pågår i ett ärende. Sex beslut gäller bostad 

med särskild service för vuxna där fem brukare har fått erbjudande. Fyra av 

dem har tackat nej till erbjudandet och en av dem har inte lämnat besked. En 

brukare har inte fått erbjudande om verkställighet. Ett beslut gäller Daglig 

verksamhet där brukaren inte har fått erbjudande inom tre månader. 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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VoO § 58 Dnr KS 2018/15-100 

Anmälningsärenden  

Utskottets beslut 

Utskottet vård och omsorg tar del av informationen. 

Beslutsunderlag 

Lista med anmälningsärenden den 8 november 2018 

 
 


