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Paragraf 5 Dnr KS/2021:13 
 

Verksamhetsberättelse 2020, Vård och omsorg 
 

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen 

Utskottet för Vård och omsorg godkänner upprättat förslag till verksamhetsberättelse för 2020 och 
lämnar den vidare till Kommunstyrelsen för beslut. 

Sammanfattning 
 
Verksamhetschef Eva Nilsson presenterar förslag till verksamhetsberättelse för Vård och omsorg och 
redovisar en positiv budgetavvikelse på 6 481 tkr år 2020. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 februari 2021 
Förslag till verksamhetsberättelse för Vård och omsorg 2020 
Sammanställning arbetsmiljöarbetet verksamhetsnivå 2020 

 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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Paragraf 6 Dnr KS/2021:4 
 

Verksamhetsuppföljning 
 

Utskottets beslut 

Utskottet för Vård och omsorg godkänner rapporten och ger verksamhetschefen i uppdrag att 
fortsatt arbeta med kostnadsutvecklingen inom hemtjänsten. 

Sammanfattning 

Redovisning verksamhetsuppföljning januari månad 2021 

• Ohälsotalet 

• Ekonomin 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 februari 2021 

Verksamhetsuppföljning januari 2021 

Bedömning 

Ohälsotalet ackumulerat för 2020 hamnade på 10,0 procent och 2019 var det 9,4. Ökningen kan 
förklaras i och med en ökad korttidsfrånvaro. Långtidsfrånvaro har dock minskat med ca 14 procent.  

Prognos efter januari månad bedöms till minus 5,1 miljoner varav ca 3,9 miljoner har en koppling till 
pandemin. Under månaden har det varit en ökad smittspridning bland personal och brukare inom 
hemtjänst och särskilt boende. Dessutom har det varit ökade personalkostnader i samband med 
vaccinering av brukare. LSS verksamheten bedömer att man kommer att hålla budgetramen för 2021. 

 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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Paragraf 7 Dnr KS/2020:217 
 

Ej verkställda beslut kvartal 4 
 

Utskottets förslag till Kommunstyrelsen 

Utskottet vård och omsorg föreslår Kommunstyrelsen ta del av redovisningen gällande ej verkställda 
beslut och lägga den med godkännande till handlingarna. 

Sammanfattning 

Enligt socialtjänstlagen 16 kap. 6h § och 28 f-g §§ ska socialtjänsten och verksamheten lämna en 
rapport till kommunfullmäktige över hur många gynnande beslut enligt 4 kap 1 § Socialtjänstlagen 
och 9 § LSS, som inte verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. Motsvarande 
rapporteringsskyldighet gäller för beslut som inte verkställts på nytt inom tre månader efter det att 
verkställigheten avbrutits. Rapporterna skickas som e-tjänst till Inspektionen för vård och omsorg 

Under fjärde kvartalet 2020 har verksamheten nio ej verkställda beslut att rapportera enligt 4 kap 1 § 
och rapportering enligt 16 kap 6f § socialtjänstlagen samt 20 ej verkställda beslut enligt 9 § och 
rapportering enligt 28 f-g §§ lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS). 

I denna rapport redovisas också de beslut som verksamheten har gjort avbrott i verkställighet 
härrörande till pandemin. Enligt socialtjänstlagen handlar det om åtta beslut och enligt LSS-lagen fyra 
beslut 

Beslutsunderlag 
 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 12 februari 2021 
Redovisning av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS kvartal 4 2020 

Bedömning 

Verksamheten har flera ej verkställda beslut och det finns viss risk för att kommunen får vite. Enligt 
socialtjänstlagen är det åtta beslut, som gäller särskilt boende där sex brukare har fått erbjudanden 
om verkställighet. Brukarna har tackat nej och önskar annat alternativt erbjudande. Två brukare har 
fått ett erbjudande om verkställighet, men inte inom tre månader och brukarna har tackat nej. Ett 
beslut om ledsagning där brukaren har önskat avvakta erbjudande på grund av pandemin. 
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Inom lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade gäller fyra beslut kontaktperson där 
brukarna inte har fått ett erbjudande inom tre månader. Familjerätten utreder tilltänkta 
kontaktpersoner. Sju beslut gäller bostad med särskild service för vuxna där samtliga brukare inte har 
fått erbjudande om verkställighet inom tre månader. Åtta beslut gäller daglig verksamhet, varav fyra 
brukare har fått ett erbjudande inom tre månader och fyra brukare har inte fått ett erbjudande inom 
tre månader. Ett beslut gäller ledsagarservice där brukaren inte har fått ett erbjudande om 
verkställighet inom tre månader 

Rapporten till IVO innehåller också beslut där verksamheten har gjort avbrott i verkställighet på 
grund av pandemin. Enligt socialtjänstlagen handlar det om två beslut rörande hemtjänst och två 
beslut gällande växelvård där brukarna har tackat nej på grund av pandemin. Enligt LSS-lagen handlar 
det om fyra beslut till daglig verksamhet där brukarna har tackat nej till insatsen på grund av 
pandemin. Brukarna har inte fått ett nytt erbjudande inom tre månader. 

 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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Paragraf 8 Dnr KS/2021:157 
 

Resultat medarbetarundersökning 
 

Utskottets beslut 

Utskottet för Vård och omsorg tar del av rapporten och lägger den till handlingarna. 

Sammanfattning 
 
Verksamhetschef redogör för resultat av medarbetarundersökningen 2020. Handlingsplaner kommer 
att upprättas av respektive ansvarig chef i dialog med berörd arbetsgrupp. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 15 februari 2021 
Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 25 februari 2021. 

Bedömning 

Vård och omsorg har en svarsfrekvens på 67 %. Totalt har verksamheten ett ledarskapsindex på 77 
och ett nöjdmedarbetarindex på 76, vilket är något lägre än uppsatt mål. 

 

Beslutet skickas till 

Verksamhetschef 
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Paragraf 9 Dnr KS/2021:9 
 

Anmälningsärenden 
 

Utskottets beslut 
 
Utskottet Vård och omsorg tar del av informationen. 

Beslutsunderlag 
 
Lista med anmälningsärenden den 9 februari 2021 
 

 


