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Paragraf 23 Dnr KS/2021:536 
 

Rapport analys ohälsotalet inom Vård och omsorg 
 

Beslut 
Utskottet för Vård och omsorg godkänner rapporten och ger verksamhetschefen i uppdrag att 
tillsammans med personalavdelningen arbeta vidare med rapportens förslag på åtgärder. 
 

Sammanfattning 
Utskottet för Vård och omsorg gav vid sammanträdet i januari i uppdrag till verksamheten att ta fram 
en analys av hälsotalet inom Vård och omsorg. Syftet med uppdraget var att ta fram en analys av 
ohälsotalets ekonomiska konsekvenser, arbetsmiljömässiga orsaker samt arbetsorganisatoriska 
orsaker. Dessutom att det i uppdraget genomförs en omvärldsspaning och tas fram genomtänkta 
förslag på åtgärder. 
 
För att bryta trenden med det stigande ohälsotalet behöver verksamheten tillsammans med 
personalavdelningen arbeta med alla verktyg och insatser som presenterats i denna rapport, varav 
en del är ett bredare folkhälsoperspektiv och se strukturen för hela Arvikas befolkning. Hälsan 
bestäms av väldigt många faktorer och aktörer. Det handlar om att samordna det förebyggande 
arbetet.  

Beslutsunderlag 
Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 14 maj 2021 
Rapport om hälsotalet inom Vård och omsorg  
Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 25 maj 2021 
 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef 
HR-chef 
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Paragraf 24 Dnr KS/2021:4 
 

Verksamhetsuppföljning 
 

Beslut 
Utskottet för Vård och omsorg tar del av rapporten och verksamhetschefen får i uppdrag att fortsätta 
arbetet för en budget i balans samt att marknadsföra användandet av trygghetskamera när det är 
möjligt. 

Sammanfattning 

Redovisning verksamhetsuppföljning april månad 2021 

• Ekonomin, prognos  

• Ohälsotalet 

• Medicinskt utskrivningsklara 

• Antalet trygghetskameror 

• Antalet läkemedelsrobottar 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 14 maj 2021 
Verksamhetsuppföljning april 2021 

 
Bedömning 

Ekonomisk prognos bedöms till minus 3,1 miljoner, vilket är en förbättring som har ett samband med 
ansökan om bidrag för ökade kostnader i samband med pandemin. Ansökan handlar om december 
månad 2020. Det är oklart om det fortsatt kommer att vara möjligt att ansöka om bidrag för 2021. 
Verksamhetschef bedömer att den negativa prognosen har till stora delar ett samband med 
pandemin. Hemtjänstens enheter, hälso- och sjukvården samt LSS boende är de områden där det 
finns underskott som verksamheten fortsatt behöver arbeta vidare med. 
 
Ohälsotalet för mars är lägre än det var samma månad 2020, vilket kan ha ett samband med att mars 
månad förra året var i början av pandemin och många var hemma med förkylningssymtom. 
 
Verksamheten har inte haft något betalningsansvar för medicinskt utskrivningsklara  
 
Antalet trygghetskameror i enskilda hem är nu lägre än det var vid årets slut. Idag är det 25 kameror 
och verksamheten behöver bli bättre på att marknadsföra möjligheten att använda tekniken istället 
för fysiskt besök. Antalet läkemedelsrobottar ligger fortsatt på en hög nivå och det handlar om 50 
stycken. 

 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef 
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Paragraf 25 Dnr  
 

Information från Arvika Fastighets AB 
 

Beslut 
Utskottet Vård och omsorg tar del av informationen.  

Sammanfattning 
Information från Arvika Fastighets AB avseende verksamhetslokaler. 

Beslutsunderlag 
Lennart Gustafssons muntliga information den 25 maj 2021  
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Paragraf 26 Dnr KS/2021:175 
 

Ej verkställda beslut kvartal:1 
 

Förslag till nästa instans 
Utskottet vård och omsorg föreslår Kommunstyrelsen ta del av redovisningen gällande ej verkställda 
beslut och lägga den med godkännande till handlingarna. 

Sammanfattning 
Enligt socialtjänstlagen 16 kap. 6h § och 28 f-g §§ ska socialtjänsten och verksamheten lämna en 
rapport till kommunfullmäktige över hur många gynnande beslut enligt 4 kap 1 § Socialtjänstlagen 
och 9 § LSS, som inte verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. Motsvarande 
rapporteringsskyldighet gäller för beslut som inte verkställts på nytt inom tre månader efter det att 
verkställigheten avbrutits. Rapporterna skickas som e-tjänst till Inspektionen för vård och omsorg 
 
Under första kvartalet 2021 har verksamheten 10 ej verkställda beslut att rapportera enligt 4 kap 1 § 
och rapportering enligt 16 kap 6f § socialtjänstlagen samt 22 ej verkställda beslut enligt 9 § och 
rapportering enligt 28 f-g §§ lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS). 
 
I denna rapport redovisas också de beslut som verksamheten har gjort avbrott i verkställighet 
härrörande till pandemin. Enligt socialtjänstlagen handlar det om 11 beslut och enligt LSS-lagen 29 
beslut. 

 

Beslutsunderlag 
Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 14 maj 2021 
Redovisning av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS kvartal 1 2021  

Bedömning 
Verksamheten har flera ej verkställda beslut och det finns viss risk för att kommunen får vite inom 
LSS. Enligt socialtjänstlagen är det nio beslut, som gäller särskilt boende där samtliga brukare har fått 
erbjudanden om verkställighet. Åtta brukare har tackat nej och önskar annat alternativt erbjudande. 
En brukare har tackat nej till insatsen på grund av covid-19. Ett beslut handlar om ledsagning där 
brukaren har önskat avvakta erbjudande på grund av pandemin 

Inom lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade gäller tre beslut kontaktperson där 
brukarna inte har fått ett erbjudande inom tre månader. Nio beslut gäller bostad med särskild service 
för vuxna där sex brukare inte har fått erbjudande om verkställighet inom tre månader. Tre brukare 
har fått erbjudande om verkställighet, men inte inom 3 månader och samtliga har tackat nej. Åtta 
beslut gäller daglig verksamhet, varav två brukare har fått ett erbjudande inom tre månader och tre 
brukare har inte fått ett erbjudande inom tre månader. Tre brukare har fått erbjudande om 
verkställighet, men inte inom tre månader. Alla har tackat nej, varav 2 avvaktar på grund av covoid-
19. Två beslut gäller ledsagarservice där brukarna inte har fått ett erbjudande om verkställighet inom 
tre månader 
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Rapporten till IVO innehåller också beslut där verksamheten har gjort avbrott i verkställighet på 
grund av pandemin. Enligt socialtjänstlagen handlar det om 10 beslut rörande dagverksamhet som 
har stängt på grund av covid-19 samt ett beslut gällande växelvård där brukaren har tackat nej på 
grund av pandemin. Enligt LSS-lagen handlar det om 29 beslut till daglig verksamhet där 
verksamheten till viss del har stängt på grund av covid-19 och att brukarna har tackat nej till insatsen 
på grund av pandemin.  

 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef 
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Paragraf 27 Dnr KS/2021:289 
 

Satsning stadsbidraget som ska säkerställa en god vård och 
omsorg av äldre personer 
 

Beslut 
Utskottet för Vård och omsorg godkänner förslag på satsningar vid användandet av statsbidraget 
som ska säkerställa en god vård och omsorg av äldre personer. 
 
Utskottet godkänner följande redan genomförda satsningar: 

• Förstärkt nattbemanning på Västängsgården och Vågen. 

• Samordnare med fokus på likvärdig planering inom hemtjänsten - som även bidrar till en 
bättre arbetsmiljö 

• Stabilare sjuksköterske-organisation för att minska omsättning samt förbättrat stöd vid 
nyanställning. 

• Inköp av personlyft Raizer till hemtjänstens grupper. 
 
Utskottet godkänner följande planerade satsningar: 

• Förbättrad introduktion för nyanställda – exempelvis inom demensområdet. 

• Utveckling av införandet och användandet av välfärdsteknik genom att en arbetsgrupp som 
arbetar med införandet av tekniska lösningar förstärks - vilket i sin tur kan bidra till ökad 
kompetens inom arbetsgrupperna och därmed en större avlastning för enhetscheferna. 

• Ökat fokus på trivsel och samvaro för de boende – genom tillsättande av servicetjänster eller 
viss ökad grundbemanning inom särskilda boenden för att frigöra tid. 

• Införarande av trivseltid inom hemtjänsten - tid som personalen använder tillsammans med 
brukarna för att motverka känslan av ensamhet. 

• Öppning av en social mötesplats. 

• Arbete med hållbara arbetsscheman och införandet av heltid som norm. 

Sammanfattning 
Verksamheten har rekvirerat statsbidraget vars syfte är att säkerställa en god vård och omsorg av 
våra äldre. Totalt handlar det om dryga 3,9 miljarder kronor som ska fördelas mellan Sveriges alla 
kommuner. För Arvikas del innebär det ett bidrag på 13,2 miljoner kronor under 2021. Medlen ska 
nyttjas utifrån lokala behov med syfte att förbättra och utveckla verksamheten inom äldreomsorgen, 
exempel kan vara sådana som leder till en förbättrad arbetsmiljö, en ökad personalkontinuitet, en 
utvecklad informationssäkerhet och väldfärdsteknik inom äldreomsorgen eller att ensamhet bland 
äldre motverkas. 
 
För att få en bra spridning av medlen har verksamhetschef diskuterat satsningar tillsammans med 
utskottets ordförande samt Kommunal. Målsättningen är att både personal och brukare ska gynnas 
av satsningen på olika sätt och att såväl boende som arbetsmiljö ska förbättras. Förslag på satsningar 
lyfts till utskottet för Vård och omsorg för beslut.  
 
Några satsningar har redan gjorts och det handlar om att förstärka nattbemanningen på Vågen samt  
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Västängsgården och viss förstärkning av bemanningen inom sjuksköterskegruppen. Andra 
genomförda åtgärder är inköp av personlyft Raizer till hemtjänstens arbetsgrupper samt 
projektanställt TES-samordnaren. 

Beslutsunderlag 

Vård och omsorgs tjänsteskrivelse den 17 maj 2021 

Muntlig föredragning vid utskottets sammanträde den 25 maj 2021 

 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef 
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Paragraf 28 Dnr KS/2021:9 
 

Anmälningsärenden 
 

Beslut 
Utskottet Vård och omsorg tar del av informationen. 

Beslutsunderlag 
Lista med anmälningsärenden den 18 maj 2021 
 

 


